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ABSTRAK 

Penelitianiiniidilakukanidi CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar. Penelitian ini 

bertujuanountuk menguji pengaruhokepemimpinan transformasional, motivasi 

kerjaodan disiplinokerja terhadap kinerja karyawanopada CV. Bintang Citra 

MandirioDenpasar. Populasi dalam penelitianoini adalah seluruh karyawan pada 

CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar. Metode penentuan sampeloyang 

digunakanodalam penelitian ini adalah sampelojenuh, dimana semuaokaryawan 

yang terdapat pada CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar sejumlah 37 orang yang 

dijadikanoresonden.Penelitianiiniimenggunakanimetodeiobservasi,iwawancaraida

niikuesioneridalamopengumpulanidatanya,idaniteknikianalisisiyangidigunakaniad

alahianalisisiregresiolinieribergandaiyangidiolahimenggunakanisoftwareiSPSS.iB

edasarkanihasiloanalisis,ipenelitianiiniiimenunjukanibahwaikepemimpinanitransf

ormasionaloberpengaruhipositifidanisignifikaniterhadapikinerjaikaryawan.vKoefi

sieniregresi β1 (variableikepemimpinanitransformasional) isebesar 0,396, 

menunjukkanibahwaomeningkatnyaikepemimpinanitransformasionalimakaiakani

meningkatkanikinerja karyawan, motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadapokinerjaopegawai.iKoefisieniregresiiβ2i(variabelimotivasiikerja)isebesari

0,251,menunjukkanibahwaimeningkatnyaimotivasiikerjaimakaiakaniiiimeningkat

kanikinerjaiikaryawan,idisiplinikerjaiberpengaruhipositifiidanisignifikaniterhadap

iikinerjaikaryawan.iKoefisieniregresiiβ3i(variabeliiilingkunganikerja)isebesarii0,3

54,imenunjukkanibahwaimeningkatnyaidisiplinikerjaimakaiakanimeningkatkaniki

nerjaikaryawan, nilai signifikansi F adalah 0,000 < 0,05, maka H0 ditolak. Hal ini 

berarti bahwa disiplin kerja, motivasi kerja, lingkungan secara simultan 

berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja pegawai pada Dinas Koperasi dan 

UKM Provinsi Bali. 

 

KataiKuncii:ikepemimpinanitransformasioanal, motivasiikerja, disipliniikerja, 

kinerjaiikaryawan.i 
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ABSTRAK 

ThisiresearchiwasiconductediatiCV.iBintangiCitraiMandiriiDenpasar.iThisistudy 

aimsitoiexamineitheieffectiofitransformationalileadership,iworkimotivationiand 

workidisciplineioniemployeeiperformanceionitheiCV.iBintangiCitraiMandiri 

Denpasar.iTheipopulationiinithisistudyiwereialliemployeesiinitheiCV.iBintang 

CitraiMandiriiDenpasar.iTheimethodiofiideterminingitheisampleiusediinithis 

studyiisiaisaturatediisample, iwhereialliemployeesicontainediinitheiCV.iBintang 

Citra Mandiri Denpasar numbered 37 people who were used as respondents.iThis 

studyiiusesitheimethodiofiobservation,iinterviewsiandiquestionnairesiinidata 

collection, andiitheianalysisitechniqueiusediisimultipleilineariregressionianalysis 

thatiisiprocessediusingiSPSSisoftware. Based on the results of the analysis, this 

study shows that transformational leadership has a positive and significant effect 

on employee performance. Regressionicoefficientiβ1i 

(transformationalileadership variable) of 0.396, 

indicatesithatiincreasingitransformationalileadershipiwill 

improveiemployeeiperformance, workimotivationihasiaipositiveiandiisignificant 

effectioniiemployeeiperformance.iRegressionicoefficientiiβ2i(variableiiwork 

motivation) of 0.251, indicatingithatiincreased work motivation will improve 

employee performance, work discipline has a positive and significant effect on 

employee performance. Regression coefficient β3 (work environment variables) 

of 0.354, indicatingothat increasing workodiscipline will improve 

employeeoperformance, the significanceovalueoof F is 0,000 <0.05, thenoH0 is 

rejected.Thisomeans that work discipline, work motivation, environment 

simultaneously significantly influence employee performance at the Office of 

Cooperatives and SMEs in Bali Province. 

 

Keywords:transformationaloleadership,workomotivation,workodiscipline, 

employee performance 

 

A. PENDAHULUAN 

Di eraosekarang, manajemenosumberodaya manusiaoyang bebasis 

kompetensi dimanaosumber dayaomanusia dituntut untuk terus berkembangodan 

memiliki kemampuanoyang handal untuk menjawab tantangan globalisasi. 

Sumber dayaomanusia didalam suatu organisasioharuslah memilikiokompetesi 

yang dibutuhkan agar organisasi tersebut dapat tetap hidupodan berkembang, 

sehingga pelaksanaanomanajemen sumber dayaomanusiaodari rekruitment 

haruslah berorientasi pada model kompetensi.Dalam suatu organisasi tertentu 

terdapat suatu tujuan yang ingin dicapai. Sumber dayaomanusia merupakanosalah 

satu unsur dari 

organisasioyangomempunyaioperananoyangopentingodalamokegiataniiorganisasi.
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iSebuahiorganisasiodapatiterbentukikarenaidipengaruhiiolehibeberapaiaspekisepe

rtiipenyatuanivisiidanimisiisertaitujuaniyangisamaidenganiperwujudanieksistensii

isekelompokiorangitersebutiterhadapimasyarakat. 

iOrganisasiiyangidianggapibaikiadalahiorganisasioyangodapatodiakuiokeberadaaa

nya oleh masyarakatodisekitar, karena memberikan kontribusi seperti, 

pengambilan sumberodaya manusia dalam masyarakatosebagai anggota- 

anggotanya sehingga 

menekanoangkaopengangguran.Sedangkanokontraktoroadalah perusahaanoyang 

melakukan kontrakokerja dengan orang atau perusahaanolain untuk 

memasokobarang atau menyelesaikanojasa tertentu. Bidangokerjanya 

mungkinopembangunan gedung, pembuatan jalanoraya, pembangunanoinstalasi 

listrik, dan penyediaanoribuan generator.Dalamoprakteknya, sebuahoperusahaan 

kontraktorotidakomenyelesaikanopekerjaanoproyekotersebutosecaraosendirian.Ba

hkan,bilaonilaioproyeknyaobesar,makaokontraktor tersebutomencari puluhan atau 

ratusanokontraktorolainountukomenyelesaikanoproyek.Ringkasnya,perusahaanote

rsebut mensubkontrakkanopekerjaan ke perusahaan-perusahaanolain, contohnya 

di 

bidangoproperti.Propertioadalahosalahosatuobentukoasetoinvestasioyangtrendoha

rganyaoselaluonaikodariotahunokeotahun.Jadiojikaoandaomemilikio"danaomenga

nggur" yang cukupobanyak, tentu akanolebih aman jika disimpanodalam bentuk 

properti dariopada dalam bentukotabungan ataupun deposito. CV Bintang Citra 

Mandiri bergerakodalam bidangokontraktor dan banyakoperusahaan yang 

saingan, yang bergerakodalam bidang yang sama, maka perlu sitemosumber daya 

manusiaoyang lebih bagus untukomenghadapi saingan perusahaan. 

 

B. TINJAUAN PUSTAKA  

Kepemimpinanotransformasional yaitu pemimpinoyang mencurahkan 

perhatiannyan kepadaopersoalan-persoalan yang dihadai oleh paraopengikutnya 

dan kebutuhan pengembanganodari masing-masingopengikutnya dengan cara 

memberikanosemangat dan dorongan untuk mencapai tujuanya (Stephen P 

Robbin dalam Sudaryono, 2017:177). 

Motivasiiadalah dorongan-doronganiyang timbulipadaiatau diidalam diri 

seorang individu yang menggerakkan dan mengarahkan perilaku menurut Gibson, 

Ivancevich, dan Donnelly dalam oleh Heny Sidanti,2015).  

Disipliniadalah sikapikesediaan danikerelaan seseorangiuntuk mematuhi 

dan menaati segala norma peraturan yang berlaku disekitarnya (Amran dalam 

Hiskia Jonest Runtunuwu, Joyce Lapian, Lucky Dotulong, 2015:83).  

Kinerjaikaryawaniadalah konsep universalidari efektifitasioperasional 

organisasi yangimerupakan bagianiorganisasi danibagian karyawanoberdasarkan 

standarodan kriteriaoyang telahoditetapkan. Istilahokinerja berasalodari kataojob 
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performanceo(prestasiokerja)atauoactualoperformanceo(prestasioyangosesungguh

nya yang dicapaioseseorang) yaitu hasilokerja secara kualitasodan kuantitasoyang 

dicapai olehoseseorang karyawanodalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan 

tanggungojawab yang diberikanya (Mangkuprawira dalam Edwardoet al, 2014). 

C. METODEoPENELITIAN 

1. Tempatodan ObjekoPenelitian 

Penelitianoini dilakukanodi CV. BINTANG CITRA MANDIRI. Objek 

penelitianoinioadalahopengaruhokepemimpinanotransformasional,motivasi 

kerja,dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan CV. Bintang Citra Mandiri 

2. Identifikasi Variabel 

Penelitianoiniountukomengetahuioapakahokepemimpinanotransformasion

al,motivasi kerja dan disiplin kerja terhadapokinerja karyawan pada sebuah 

perusahaan. Variabeloyang digunakanoadalah variabeloindependen dan variabel 

dependen. 

3. Definisi Variabel 

a.Kepemimpinan transformasional adalah respon karyawan di CV. Bintang 

Citra Mandiri terhadap sifat karakter, atau kegiatan pimpinan untuk 

memengaruhi prilaku karyawan secara positif, omenciptakanovisi baru, 

memobilitasiokomitmenountukomenjalankanovisiodanomentransformasioo

pengikut baik pada tinkat individual maupunotingkat organisasi. 

b. Motivasi adalah suatu bentuk pemberian berupa support atau dorongan 

baik berupa semangat ataupun materil yang diberikan kepada karyawan 

guna meningkatkan kinerja karyawan. Motivasi kerja yang ada pada CV. 

Bintang Citra Mandiri Denpasar untuk meningkatkan kinerja karyawannya . 

c. Disiplin kerja merupakan sikap karyawan di CV. Bintang Citra Mandiri 

terhadap kemampuan kerja seseorang untuk secara teratur, tekun secara 

terus-menerus dan berkerja sesuai dengan aturan-aturan yang sudah 

ditetapkan demi tercapainya tujuan perusahaan. 

d. Kinerja karyawan adalah respon karyawan di CV. Bintang Citra Mandiri 

terhadapdhasil kerja secaradkualitas dan kuantitasdyang dicapai oleh 

seseorang karyawanddalam melaksanakan tugasnya sesuai 

dengandtanggung jawab yang diberikandkepadanya. 

4. Jenis Data 

 Jenisidata dalamipenelitian iniiadalah kwantitatifidan kuwalitatif. Sumber 

data dalam penelitian ini adalah data sekunder. 

5. TeknikiPengumpulan Data 

 Teknik pengumpulanidata yangidigunakan padaipenelitian ini adalah 

wawancara dan observasi. 

6. TeknikiAnalisisiData 

 Teknikianalisi dataiyang digunakanipada penelitianiini adalah uji validitas, 
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uji reliabilitas, dan analisis kuantitatif. 

 

 

 

D. Hasil Dan Pembahasan  

1. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji normalitan 

Pada penelitian ini pengujian normalitasddilakukan menggunakan 

analisis grafikdhistogram, normaldprobability plot dan analisisdstatistik 

One- SampledKolmogorov-Smirnov, yaitu dengandmembandingkan 

Kolmogorov- Smirnov hitungddengan Kolmogorov-Smirnov tabel.Adapun 

hasil analisisdmenggunakan grafik histogram dan normal probability plot. 

b. Uji multikolinieritas 

         Uji multikolinearitasddilakukan untuk melihatdapakah terdapat korelasi 

yangdsempurna antar variabel bebasdyang digunakan pada penelitian ini. 

Pengujiandmultikolinearitas dilakukanddengan menganalisis nilai tolerance 

dan nilai VIF. 

c. Uji heteroskedastisitas 

         Pengujiandheteroskedastisitas diakukandmelalui metode glesjerddan 

dengan grafik scatterplot. Metode glesjerdmeregresikan modeldregresi untuk 

mendapatkandnilai residualnya, kemudian nilai residualdtersebut 

diabsolutkanddan dilakukan regresi dengan semua variabeldindependen. Bila 

terdapat variabeldindependen yang berpengaruhdsecara signifikan terhadap 

residual absolutdmaka terjadi heteroskedastisitas pada model regresiiini. 

2. AnalisisiRegresi LinieriBerganda 

Tabel 1 

 

Rangkuman HasiliAnalisis RegresiiLinear 

Bergandad 

 

 

Variabel 

KoefisiendRegresi  

T 

 

Sig B Std. 

Error 

Kepemimpinan transformasional 0,396 0,093 4,281 0,000 

Motivasi kerja 0,251 0,097 2,599 0,011 

Disiplin kerja 0,354 0,110 3,220 0,002 

(Constant) : 0,135     

F Statistik : 54,407 

Sig F : 0,000 



6 

 

 

 

 

BerdasarkaniTabel 1 dapatiditulis persamaaniregresi lineariberganda 

sebagaidberikut. 

Y = 0,135+0,396 X1 + 0,251 X2 + 0,354 X3 

 

3. HasildUji F-test 

Tabel 2 

HasildUji F 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

d

f 

Mean 

Square 

F Sig. 

 Regression 64.797 3 21.599 54.40

7 

.000

b 1 Residual 38.111 33 .397 

 Total 102.907 36  

a. DependentdVariable: Kinerjadkaryawan 

b. Predictors: (Constant), Disiplin kerja, Kepemimpinan 

transformasional , Motivasidkerja 

Adapun langkah-langkah pengujian pengaruh kepemimpinan 

transformasional yaitu variabel kepemimpinandtransformasional (X1), 

variabel motivasidkerja (X2), variabel disiplin kerja (X3) terhadapdkinerja 

karyawan (Y) secara serempak (uji F). 

4.  Hasil Uji t 

a. t hitungi (4,281) > ttabeli (2,036) denganitingkat signifikansid0,000 < 0,05, 

sehinggadH0iditolak dan Hadditerima yangiberarti bahwadvariabel 

kepemimpinandtransformasional berpengaruhdpositif dan signifikan 

terhadapdkinerja karyawan. 

b. t hitungi (2,599) > ttabel (2,036) denganitingkat signifikansi 0,011 < 0,05, 

sehinggaiH0 ditolakddan Haiditerima yang berarti bahwadvariabel 

motivasi kerja berpengaruhipositif dan signifikaniterhadapdkinerja 

karyawan. 

c. t hitungi (3,220) > ttabel (2,036) denganitingkatisignifikansi 0,002 < 0,05, 

sehinggadH0 ditolak dan Haiiditerima yang berartiibahwa variabel disiplin 

kerja berpengaruhdpositif dan signifikandterhadap kinerja karyawan. 

 

R² : 0,630 
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5. Pengaruh Dominan 

Tabel 3 

 

Hasil Analisis Dominasi 

 

Variabel 
standardized 

Coefficients Beta 

Kepemimpinandtransformasional (X1) 0,353 

Motivasidkerja (X2) 0,231 

Disiplin kerja (X3) 0,330 

 

BerdasarkaniTabel 20idiperoleh nilai Koefisiendregresi β1 (variabel 

kepemimpinandtransformasional ) sebesari0,353 dan Koefisiendregresi β2 

(variabel motivasidkerja) sebesari0,231 serta Koefisien regresi β3 (variabel 

disiplin kerja) sebesar 0,330 dimana variabel kepemimpinan transformasional 

memiliki nilai yangdlebih besar dari motivasiikerja dan disiplin kerja dengan 

dilai koefisien regresi sebesar 0,353. Maka dapatddisimpulkan bahwa 

kepemimpinan transformasionalimerupakan variabel yangdmemiliki 

pengaruh yangdlebih dominan terhadap kinerja karyawan Pada CV. Bintang 

Citra Mandiri Denpasar . 

6. Pembahasan 

       Berdasarkanianalisis dominanivariabel kepemimpinandtransformasional 

memiliki nilaiiyang lebih besarddari motivasidkerja dan disiplin kerja dengan 

nilai koefisiendregresi sebesard0,396. Makaiidapat disimpulkandbahwa 

kepemimpinan transformasionalimerupakan variabel yangdmemiliki 

pengaruh yang lebih dominaniterhadap kinerjadkaryawan Pada CV. Bintang 

Citra Mandiri Denpasar. 

 

E. Kesimpulan DaniSaran 

1. Simpulan 

Berdasarkanihasil analisis dataidan pembahasan, maka didapatdsimpulan 

hasil penelitiandadalah sebagai berikut : 
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a. Kepemimpinanitransformasional , motivasi kerja , idan disiplin kerja 

berpengaruh signifikanisecara simultan terhadapdkinerja karyawan 

karywan PadadCV. Bintang Citra Mandiri Denpasar 

b. Kepemimpinandtransformasional berpengaruhdpositif dan signifikan 

secara parsial terhadapdkinerja karyawan Pada CV. Bintang Citra 

Mandiri Denpasar. 

c. Motivasi kerja berpengaruhdpositif dan signifikan secara parsial terhadap 

kinerjadkaryawan Pada CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar. 

d. Disiplin kerjaiberpengaruh positif danisignifikanisecaraiparsial terhadap 

kinerja karyawaniPada CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar. 

e. Variabelikepemimpinan transformasional merupakan variabeldyang 

memiliki pengaruhdyang lebih dominaniterhadap kinerja karyawandPada 

CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar 

2. Saran 

Dalam usaha meningkatkan kinerja karyawan maka disarankan bagi CV. 

Bintang Citra Mandiri Denpasar sebagai berikut : 

a. Perusahaan perlu lebih memperhatikan kepemimpinan transformasional 

Pada CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar, agar dengan meningkatnya 

kepemimpinan transformasional , maka kinerja karyawan pun akan 

meningkat. Pada CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar meningkatkan 

kepemimpinan transformasional yang baik agar kinerja kaeyawan pada 

CV. Bintang Citra Mandiri Denpasar semakin meningkat. 

b. Dalam usaha mengefektifkan motivasi kerja sebaiknya meperhatikan 

motivasi kerja yang diberikan terhadap karyawan Pada CV. Bintang Citra 

Mandiri Denpasar sehingga kinerja karyawan pun akan semakin 

meningkat. 

c. Dalam upayaiuntuk memperhatikanidisiplin kerja perusahaaniseharusnya 

memberikan perhatianitentang keadaan pemimpin, pada CV. Bintang 

Citra Mandiri Denpasar dengan meningkatnya disiplin kerja maka dapat 

meningkatkan kinerja karyawan Pada CV. Bintang Citra Mandiri 

Denpasar. 
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